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Harris Interactive a réalisé pour Symantec, partenaire d'Action Innocence, une 
étude en 2008 dans 8 pays (Allemagne, Australie, Brésil, Chine, Etats-Unis, 
France, Japon et Royaume Uni), dont voici les principaux résultats :  

 

La plupart des parents expriment beaucoup d'inquiétudes quant aux menaces que  leurs 
enfants peuvent rencontrer sur Internet, mais peu prennent des mesures tangibles pour 
la sécurité de leurs enfants : 

• 54% ont parlé à leurs enfants des bonnes habitudes à prendre pour surfer en 
sécurité, mais seulement 32% des parents ont installé un logiciel de contrôle 
parental sur l'ordinateur familial. 

• 25% ont déjà surveillé l'utilisation d'Internet par leurs enfants, mais 26% des 
parents ne savent pas ce que leurs enfants font sur Internet. 

Les parents sous-estiment le nombre de fois où leurs enfants ont reçu des sollicitations 
ou des contenus inappropriés de la part de personnes mal intentionnées : 

• 5% des parents pensent qu'on a demandé des informations personnelles (nom, 
âge, adresse) à leurs enfants sur Internet ; 23% des enfants déclarent avoir reçu 
de telles demandes. 

• 2% des parents pensent que leurs enfants ont été abordés par des inconnus sur 
Internet ; 27% des enfants déclarent que cela a été le cas. 

• 5% des parents pensent que leurs enfants ont rencontré dans le monde réel une 
personne rencontrée sur Internet ; plus de 16% des enfants déclarent l'avoir fait. 
  

Enfin, 1 enfant sur 5 reconnaît faire sur Internet des choses que ses parents 
désapprouveraient. 

 


